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Cifras de Envejecimiento en Chile



ENVEJECIMIENTO POBLACIONAL
Con el proceso de envejecimiento demográfico, todas las edades comienzan a tener el 

mismo peso, lo cual se observa en las dos pirámides inferiores. 
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Pir ám id e  d e  Po b lació n  añ o  1975 

(p o r ce n ta je s )

20 10 0 10 2 0

0  a  4

10 a  14

20 a  24

30 a  34

40 a  44

50 a  54

60 a  64

70 a  74

80  y m ás

Ho mb res
M ujeres

 
Pir ám id e  d e  Po b lació n  añ o  2000 (p o r ce n taje s )

15 10 5 0 5 10 15

0  a  4

10  a  14

20 a  2 4

30 a  3 4

40 a  4 4

50 a  5 4

60 a  6 4

70 a  7 4

80 y m á s

H o m b r e s

M u j e r e s

 
Pirám ide  de  Población  año 2025 

(porce ntaje s )

10 5 0 5 10

0 a 4

10 a  14

20 a 24

30 a 34

40 a 44

50 a 54

60 a 64

70 a 74

80 y m ás

Hom br es

M ujer es

 
Pir ám id e  d e  Po b lació n  añ o  2050 (p o r ce n taje s )

10 5 0 5 10

0  a 4

10 a  14

20 a 24

30 a 34

40 a 44

50 a 54

60 a 64

70 a 74

80  y m ás

Hom br es

M u je r es

Fuente: Elaboración propia a partir de datos INE‐CEPAL, Observatorio  Demográfico No 3. 2007. 



Fuente: Encuesta Casen

En Chile el 15% de la población es mayor 
de 60 años, lo cual es equivalente a 

2.541.607 personas.

1990 1996 2006 2009

10.1% 10.5% 13% 15%
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ENVEJECIMIENTO POBLACIONAL
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Dado el aumento en la esperanza de vida y la disminución en la tasa de natalidad, se ha 
reducido el número de niños y aumentado el de personas mayores. Esto es observable a 
partir del cruce de las curvas de población de los segmentos etarios de 0 a 14 y de 60 años 

y más. Este fenómeno contrae el contingente de población activa, lo que redunda 
directamente en las labores de cuidado y en la capacidad de sostener a las personas 

jubiladas.

Fuente: Elaboración propia a partir de datos INE CEPAL, Observatorio Demográfico  Nº3, 2007

Evolución curva menores de 15 y mayores de 59 años. 1975‐2050 Porcentajes) 

ENVEJECIMIENTO POBLACIONAL



Envejecimiento de la vejez:  
Dentro de la población adulta mayor, el subgrupo que más crece es el de 80 años y más.  

Personas mayores por grupos de edad, estimaciones y proyecciones
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ENVEJECIMIENTO POBLACIONAL



Envejecimiento en Chile
Nivel de 

envejecimiento

Salud y 
Dependencia

Hogar y Seguridad 
Económica

Educación

•Chile es el segundo país más 
envejecido de América Latina.

•El 2025 será el país más envejecido 
de la región.

•1 de cada 4 personas es dependiente 
en Chile (necesita ayuda para realizar 
actividades cotidianas).

•Dos de cada tres PM con dependencia 
son mujeres.

•El 92,2% de los cuidadores son 
familiares.

•El 86,3% de las PM se encuentra 
inscrita en FONASA.

•El 8,9% de las PM se encuentra bajo la 
línea de la pobreza.

•La pobreza se concentra en los grupos 
de menor edad (60‐69).

•Uno de cada tres hogares tiene al 
menos una PM.

•El 86,2% son propietarios de la 
vivienda donde residen.

•Una de cada diez PMs vive sola.

•Las PM tienen en promedio 6,5 años 
de estudios.

•El 45% de las PM no completó su 
educación básica.

•El 12,7% de las PM no sabe leer ni 
escribir.

CONDICIONES DE VIDA DE LOS MAYORES



Envejecimiento Activo



10Servicio Nacional del Adulto Mayor 

AUTOVALENCIA Y AUTONOMIA 

AUTOVALENCIA AUTONOMÍA

No hay Limitaciones en la 
Actividad

Opuesto a Dependencia

Distintos tipos de 
Autonomía

Autonomía Intelectual:
Autogobierno

Concepto Operativo
Autonomía Social:
Validación de la decisión

Concepto Teórico



ENVEJECIMIENTO ACTIVO

Personas mayores con una actitud positiva ante la vida, valorándose, disfrutando, 
compartiendo, siendo los actores principales de su presente y su futuro. 

Personas mayores con una actitud positiva ante la vida, valorándose, disfrutando, 
compartiendo, siendo los actores principales de su presente y su futuro. 



Por  tanto,  en  un  marco  de 
envejecimiento  activo,  las  políticas  y  los 
programas que promueven  las  relaciones 
entre  la  salud  mental  y  social  son  tan 
importantes  como  los  que  mejoran  las 
condiciones de salud física. 

DEFINICIÓN DE ENVEJECIMIENTO 
ACTIVO
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SENAMA: Misión y Objetivos



SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR
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MISIÓN
Fomentar el envejecimiento activo y el desarrollo   de servicios sociales para 
las  personas  mayores,  cualquiera  sea  su  condición,  fortaleciendo  su 
participación  y  valoración  en  la  sociedad,  promoviendo  su  autocuidado  y 
autonomía, y favoreciendo el reconocimiento y ejercicio de sus derechos; por 
medio  de  la  coordinación  intersectorial,  el  diseño,  implementación  y 
evaluación de políticas, planes y programas. 

1. Fomentar la 
integración y 
participación 
social efectiva
de las personas 
mayores.

OBJETIVOS

2. Articular una red 
de servicios sociales
dirigida a personas 
mayores en 
situación de 
vulnerabilidad y/o 
dependencia.

3. Inducir un cambio 
cultural que 
promueva la 
valoración positiva 
de las personas 
mayores.

4. Fortalecer la 
gestión territorial de 
SENAMA.



SENAMA: Programas



PROGRAMA FONDO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR
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TRES LÍNEAS DE INTERVENCIÓN:

• Fondo  Autogestionado  para  Organizaciones:  Promueve  la  participación 
social, autonomía y autogestión de los mayores.

• Fondo para Instituciones Intermedias: Dirigido a  instituciones que ofrecen 
servicios  para  mejorar  la  calidad  de  vida  y  atención  de  las  personas 
mayores.

• Fondo  Convenios  Institucionales:  Promueve  la  generación  de servicios 
cuidado y respiro al cuidador/a.

RESULTADOS AÑO 2010:

PROGRAMAS SENAMA 

COMPONENTE
COBERTURA

N°Personas mayores
DETALLE

Componente Proyectos 
Autogestionados

148.551
6.676 proyectos presentados.
3.480 proyectos adjudicados.

Componente Ejecutores 
Intermedios

6.449  Se financiaron 32 proyectos en 14 regiones.

Componentes Convenios 
Institucionales 

1.200
Se  financiaron 8 iniciativas tendientes a 

promover la mantención y apoyo de adultos 
mayores en situación de vulnerabilidad
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PROGRAMA ESCUELA DEL DIRIGENTE

• Capacitación  continua  para  dirigentes  de  organizaciones  de 
mayores y el Consejo Asesor de Mayores de cada región.

• Empoderamiento de las redes organizativas regionales.

• Incluye  trabajo  formativo,  mediante  jornadas  presenciales, 
trabajo  aplicado  a  las  organizaciones  y  metodología 
participativa.

PROGRAMAS SENAMA 

RESULTADOS AÑO 2010

→ 30  jornadas  formativas  de  los  consejeros  (dos  en  cada  región),  235  dirigentes  y  dirigentas 
participantes  que  integran  los  15  consejos  asesores  regionales de mayores,  y  representan  a  igual 
número de organizaciones. 

→ Estas jornadas se centraron en dos temas clave: maltrato a las personas de edad y fortalecimiento de 
las organizaciones, de sus  liderazgos y de  la necesidad de que se  relacionen con otros mayores no 
organizados. 

→ Durante  el  año  se  realizaron  2  jornadas  provinciales  por  el  derecho  a  saber,  con  un  total  de  105 
jornadas,    en  las  que  participaron  en  total  5.725  dirigentes  (4.387  mujeres  y  1.338  hombres) 
representantes de un total de 3.477 organizaciones.  

→ También, se realizaron 15 jornadas regionales por el derecho a saber, en las que participaron un total 
de 1.263 dirigentes (958 mujeres y 305 hombres), representando a un total de 705 organizaciones de 
mayores.  



PROGRAMA ESCUELA PARA FUNCIONARIOS PÚBLICOS

Dos líneas durante el año 2010:

►Diplomado a distancia para ejecutores del Programa Vínculos:

• Objetivo: Desarrollar un Programa a distancia en Gerontología Social dirigido a Ejecutores del Programa 
Vínculos, que permita mejorar sus competencias en temáticas vinculadas a la vejez y el envejecimiento y 
fortalecer las de atención psicosocial directa a las personas mayores del Programa Vínculos.

• Institución ejecutora: Pontificia Universidad Católica de Chile (quien se adjudicó el proceso de licitación). 

• 140 alumnos, 138 finalizaron. 100% de aprobación. Alto nivel de satisfacción (97%).

►Curso de especialización Técnico Social Especialista en Adulto Mayor: 

• Objetivo:  Entregar  conocimientos  y  herramientas  a  personal  de  cuidado  directo,  permitiendo  el 
desarrollo de competencias para el mejoramiento de los servicios de larga duración que se brindan a las 
personas mayores.

• Institución ejecutora: Universidad Arturo Prat (quien se adjudicó el proceso de licitación). 

• 142 alumnos, 100% de los y las alumnas concluyo el proceso.

Gobierno de Chile | SENAMA

PROGRAMAS SENAMA 



PROGRAMA TURISMO SOCIAL

• Beneficia  a  personas  mayores  en  situación  de 
vulnerabilidad,  residentes  de  ELEAM  y  participantes  del 
programa Vínculos. 

• Ofrece  oportunidad  de  recreación  a  quienes  no  están 
organizados y no cuentan con  los recursos necesarios para 
financiar un viaje.

RESULTADOS AÑO 2010: 

• Dos componentes:

• Usuarios/as del Programa Vínculos y personas mayores en 
situación de vulnerabilidad.

• Residentes en Establecimientos de  Larga Estadía  sin  fines 
de lucro.

• 18.000 personas mayores participantes. 
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PROGRAMAS SENAMA 
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SIAC  (Sistema integral de Atención Ciudadana)

Brinda orientación e información a los usuarios sobre:

•Vejez y envejecimiento

•Derechos ciudadanos

•Beneficios

•Programas de SENAMA

•Asesoría legal (maltrato)

RESULTADOS AÑO 2010:

A  través de FONO‐MAYOR 800‐4000‐35, atención presencial, Buzón Mayor  y pagina Web, el año 2010  se 
recibieron 3.117 consultas. 

PROGRAMAS SENAMA 



Fondo de Servicios de Atención al Adulto Mayor

• Desarrolla  la  nueva  política  de  vivienda  para  las  personas  mayores en 
situación de vulnerabilidad social (Quintil de vulnerabilidad I, II y III).

• Incluye Residencias de Larga Estadía, Condominios de Viviendas Tuteladas y 
Stock de viviendas SERVIU.

• Infraestructuras  adecuadas  según  nivel  de  funcionalidad  de  las  personas 
mayores con servicios adecuados a sus necesidades.

PROGRAMAS SENAMA 
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RESULTADOS AÑO 2010:

Construcción de Residencias de Larga Estadía para mayores
→ Se avanzó en la formulación, presentación y licitación de los proyectos, cuyas primeras obras fueron 

concluidas en enero en 2010 (Puerto Montt y Punta Arenas).
→ Se encuentran en construcción doce proyectos que beneficiarán a 688 adultos y adultas mayores. 

Construcción de nuevos Condominios de Viviendas Tuteladas
→ Se están construyendo 21 proyectos de Condominios de Viviendas Tuteladas, en once regiones del país.
→ El beneficio es gratuito para los mayores y se efectúa un convenio de comodato. 
→ Se inauguró el primer condominio en la comuna de San Ramón, Región Metropolitana (febrero 2011).

Gestión de stock de viviendas
→ El año 2010 se implementó una línea de acción destinada al monitoreo social de los adultos mayores que 

accedieron al beneficio de viviendas en comodato a nivel nacional.
→ Los condominios están localizados en ocho comunas en tres regiones, con una población beneficiaria de 390 

personas mayores. 



Programa Transferencia al Consejo Nacional de Protección a la Ancianidad (CONAPRAN)

RESULTADOS AÑO 2010:

• Se transfirieron 928 mil 681 millones de pesos en el marco de un Convenio de 
Colaboración anual.

• Este  financiamiento  permite  la  atención  de más  de  700  personas mayores, 
incluyendo las derivaciones que realiza SENAMA.

• Incluye  la  operación  de  13  Establecimientos  de  Larga  Estadía  y  8  Centros 
Diurnos.

PROGRAMAS SENAMA 
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PROGRAMA VÍNCULOS

• Convenio SENAMA‐MIDEPLAN.

• Puerta de entrada al Programa Chile Solidario.

• Mayores vulnerables de 65 años y más, con puntaje igual o 
menor  a  4.213  puntos  en  la  FPS,  accedan  a  subsidios 
garantizados y prestaciones sociales. 

• Acompañamiento  psicosocial  a  las  personas  mayores 
durante 12 meses.

• Promueve  la  vinculación  con  redes  comunitarias  e 
institucionales.

RESULTADOS AÑO 2010

• 151 comunas de todo el país.

• Se han beneficiado a 35.354 personas mayores.

PROGRAMAS SENAMA 
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PROGRAMA ASESORES SENIORS

• Convenio SENAMA‐FOSIS (2004 – 2011).

• Programa  Intergeneracional  y  de  Voluntariado  para  el  apoyo  escolar  a 
niños en situación de vulnerabilidad social (Programa Puente).

• Transmisión  de  la  experiencia  sociolaboral  de  las  personas  mayores  a 
escolares.

• Promueve el desempeño de nuevos roles en la vejez.

• Logra la participación de la familia en el apoyo escolar de niños.

PROGRAMAS SENAMA 
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RESULTADOS AÑO 2010

• El  programa  permitió que  198  pensionados  profesionales  y  técnicos 
brindaran  apoyo  escolar  a  400  niños  y  niñas  los  que  mejoraron  su 
rendimiento escolar en un 70 por ciento.



PROGRAMA DE INICIATIVAS INNOVADORAS

→ A  través  de  un  préstamo  del  Banco  Interamericano  de  Desarrollo,  se  evaluó
positivamente la implementación de 17 Centros Integrales de mayores en todo 
el país.

→ Asimismo  se  generó un  modelo  de  construcción  y  gestión  que  permite  la 
viabilidad de este proyecto en el tiempo, así como mejorar la oferta de servicios 
para las personas mayores. 

PROGRAMAS SENAMA 
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REALIZACIÓN DE ESTUDIOS 2010

Se dio a conocer el Estudio Nacional de la Dependencia en las Personas Mayores,  logrando que 
SENAMA conceptualizara, en forma consensuada, el fenómeno de la dependencia en las personas 
mayores, definiendo dimensiones, variables e indicadores medidos a través de una encuesta. 

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO
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→ III  Congreso  Internacional  “Personas  Mayores,  Ciudadanía  y  Empoderamiento:  de  la 
Investigación a la Acción”, organizado por SENAMA, la Pontificia Universidad Católica de Chile 
y la Red Internacional de estudios sobre la Edad, la Ciudadanía y la Integración social, REIACTIS. 
Asistieron 300 personas. 

→ Seminario  Internacional  “Actualización  en  enfermedad  de  Alzheimer  y  otros  Trastornos 
Demenciantes”, con la participación de tres expertos españoles y tres expertos nacionales con 
apoyo  de  la  Red  Intergubernamental  Iberoamericana  de  Cooperación  Técnica  RIICOTEC. 
Asistieron 100 profesionales chilenos del área social y de la salud. 

→ En diciembre se realizaron dos talleres de capacitación a cargo de expertas internacionales de 
España  y Canadá,  en  temas de participación,  envejecimiento  activo  y  educación  de  adultos, 
dirigido a 120 profesionales de instituciones públicas y privadas. 

PUBLICACIONES, FOROS, CONGRESOS Y SEMINARIOS INTERNACIONALES 2010



ACCIONES ESPECÍFICAS REALIDAS

►Programa Fondo Nacional del Adulto Mayor

− Se extendió el plazo para  la postulación de Fondos Concursables en  todas  las  regiones. 
Asimismo, se modificaron las Bases del Concurso, dejando sin efecto la restricción para los 
proyectos de ampliación, habilitación y equipamiento de sedes.

►Proyecto  “Intervención  en  crisis,  autocuidado  y  elaboración  del  duelo,  en  víctimas  del 
terremoto en la Región del Maule y sus cuidadores familiares”

− Se  implementó con  la Universidad para  la Tercera Edad de  la Universidad Mayor, con el 
fin de brindar un espacio de contención a 640 personas mayores en 16 comunas.

►Programa Vivienda Protegida

− Se  priorizó la  entrega  de  viviendas  transferidas  a  SENAMA  para  beneficiar  a mayores 
damnificados.

− Se dio prioridad en las regiones afectadas al cronograma de construcción de Condominios 
de Viviendas Tuteladas y de Establecimientos de Larga Estadía. 

TERREMOTO 2010
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Nuevas Áreas de Trabajo



Política Nacional de Envejecimiento

• El  envejecimiento  de  la  población  chilena  acontece  con  rapidez  y  no  frenará su  progresión  en  los 
próximos años.

• Realidad nacional requiere ser visibilizada.

• El Servicio Nacional del Adulto Mayor cumple un rol fundamental, es por ello que se requiere liderar la 
generación de un Plan Nacional de Envejecimiento 2012  ‐ 2022 que considera  la opinión de todos  los 
actores a nivel nacional. 

NUEVAS ÁREAS DE TRABAJO 2012

Objetivos: 

1.Elaborar un diagnóstico de la situación presente respecto de la realidad del 
envejecimiento y vejez.

2.Proponer políticas y/o medidas idóneas, considerando las insuficiencias existentes.

3.Asesorar en la identificación y formulación de la Política Integral de Envejecimiento y 
demás requerimientos tendientes a establecer un Sistema de protección a la vejez.



Homologación de Establecimientos de Larga Estadía: Implementación del modelo

• Convenio  de  colaboración  con  UNFPA  (Fondo  de 
Población Naciones Unidas).

• SENAMA  ha  avanzado  en  un  Proyecto  de 
homologación  de  Establecimientos  de  Larga  Estadía 
durante los años 2010 y 2011.

• Se  establecerán  parámetros  que  permitan  obtener 
una  estandarización  de  los  servicios  entregados,  a 
través  de    un  sistema  de  medición  y  apoyo  que 
posibilite  una  mejoría  progresiva  de  las  deficiencias 
detectadas por el sistema.
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Centros de Atención Diurna

• Espacios  de  atención  sociosanitaria para  personas 
mayores  frágiles y con niveles de dependencia  leve o 
moderada, que necesitan cuidados especializados.

• Están  destinados  a  la  atención  durante  el  día  de 
personas mayores que si bien, cuentan con un apoyo 
social  suficiente  para  permitir  su  permanencia  en  el 
hogar, necesitan de espacios de relación con otros que 
fomenten  su  autonomía,  rehabilitación  e 
independencia. 

• Constituyen    un  recurso  social  de  carácter 
intermedio  con  características  socioterapéuticas y de 
apoyo familiar.

• Contempla la construcción y operación de 10 centros 
de día con características de  piloto.
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Capacitación e Inserción Laboral para las Personas Mayores

SENAMA, en coordinación con SENCE, ha generado 
dos  líneas de acción para personas que  requieran 
continuar  trabajando  luego  de  jubilar  o  que 
quieran hacerlo por primera vez.

NUEVAS ÁREAS DE TRABAJO 2012

1)  Capacitación:  Cursos  en  áreas  específicas  asociadas  a  labores  funcionales  a  la 
integración laboral. Se capacita a personas mayores en aspectos teóricos y prácticos 
sobre labores valoradas en el mercado. 

2)  Intermediación Laboral: A través de Agencias privadas de  intermediación  laboral 
(APIL), las personas mayores son ubicadas en empleos formales.  



Presupuesto



Nombre Programático
Presupuesto por Año Cobertura por Año

2011(M$) 2012(M$) Tipo de Beneficiario 2011 2012

Consejo Nacional de Protección 
a la Ancianidad

$ 959.327 $ 959.327
Adultos mayores vulnerables bajo el  I,  II y  III quintil 
de ingreso.

722 722

Fondo 
Nacional del 

Adulto 
Mayor 

Fondo 
Autogestionado 

$ 3.258.794 

$ 3.866.119

Organizaciones  de  adultos mayores  formalizadas,  y 
Personas jurídicas de derecho público.

3472 3500

Fondo Intermedios  $ 367.759  Instituciones sin fines de lucro 31 32

Convenios 
Institucionales  $ 239.566  Personas jurídicas de derecho público.

4 4

Programa de Escuelas de 
Formación para Dirigentes 

Mayores
$ 131.478 $ 131.478

Consejeros  Asesores  Regionales  del  país, 
Representantes  de  organizaciones  de  AM,  de 
Uniones  Comunales  de  Clubes  de  mayores,  y 
Dirigentes Mayores de regiones y provincias.

10899 10899

Escuela para Funcionarios 
Públicos

$ 47.881 $ 47.881
Personal de cuidado directo a personas mayores en 
ELEAM, y Monitores del Programa Vínculos.

320 300

Programa Turismo Social para el 
Adulto Mayor

$ 375.761 $ 375.761

Adultos mayores vulnerables bajo el  I,  II y  III quintil 
de  ingresos del  Programa Vínculos,  y  residentes  de 
ELEAM  provenientes  de  condominios  de  viviendas 
tuteladas.

15000 15000

Fondo Servicios de Atención al 
Adulto Mayor 

$ 3.541.277 $ 3.955.710
Adultos  mayores  vulnerables  con  necesidad 
habitacional y de apoyo y/o cuidados.

1360 2085

Programa Voluntariado Asesores 
Seniors

$67.527.500
Presupuesto 

FOSIS
$ 140.000

Adultos  mayores  profesionales  con  disposición  a 
trabajar con menores  vulnerables

200 400

Programa Contra La Violencia y 
Abuso del Adulto Mayor

Programa 
nuevo año 

2012
$ 160.830

Adultos  Mayores  que  presentan  situaciones  de 
maltrato ó vulneración de sus derechos.  

1200

PRESUPUESTOS Y COBERTURAS



Desafíos para el Servicio Nacional del 
Adulto Mayor



DESAFÍOS

Gobierno de Chile | SENAMA

Centrar  el  autocuidado  como  eje  relevante,  manteniendo  las  condiciones  de 
salud, la funcionalidad y la participación en las diversas esferas de la vida social. 

Potenciar el rol de la familia y el trato hacia los mayores como personas únicas, 
respetando la heterogeneidad de la vejez y el envejecimiento.

Formar recursos humanos especializados en todas  las áreas, generando equipos 
interdisciplinarios coordinados y en red. 

Desarrollar acciones que posibiliten la mantención de las capacidades mentales e 
intelectuales, es decir, la autonomía.

Fortalecer los servicios sociosanitarios, las actividades de promoción, prevención 
y rehabilitación. 

Promover el cambio, a  lo  largo de  todo el ciclo vital, de  la  imagen y  la actitud 
social sobre la vejez.  
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